预 约 上 门 服 务 工 作 单

申请日期：       年    月    日        完成日期：       年    月    日

	委托人
	
	所在单位
	
	职  称
	  

	联系电话
	
	Email
	

	家庭住址
	

	故障情况


	

	故障原因

（工作人员填写）
	

	解决办法

（工作人员填写）
	

	反馈意见
	您遇到的电子资源使用故障是否排除？

□完全排除     □基本排除    □没有排除

您对我们的服务是否满意？

□非常满意     □比较满意    □基本满意     □不满意

您的建议和意见：

	巡访员签名：
	委托人签名：


